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CLAUSULA DE COMPROMISO DE LA FAMILIA DE ACOGIDA 
 
 
1. Nosotros, la Familia de Acogida, confirmamos que hemos leído toda la información 

sobre el Programa Au Pair que proporciona la Agencia PREMIER AU PAIRS, a través de su 
web www.premieraupairs.com y www.premieraupairs.es. 

 
2. Confirmamos que, como participantes en el Programa Au Pair aceptamos los 

TÉRMINOS Y CONDICIONES, la POLITICA DE PROTECCION DE DATOS 
PERSONALES y el AVISO LEGAL  que aparecen en la web de PREMIER AU PAIRS 
en la fecha en que firmamos y aceptamos la presente Cláusula de Compromiso. 

 
3. Confirmamos que, al registrarnos para participar en el Programa Au Pair como Familia 

de Acogida, hemos contestado a todas las preguntas honestamente y que toda la 
información que hemos facilitado en nuestro Formulario de Solicitud es precisa, 
verdadera y actualizada y que informaremos de inmediato a PREMIER AU PAIRS si se 
produjera algún cambio en dicha información. 

 
4. Confirmamos que hemos aportado a PREMIER AU PAIRS todos los documentos que nos 

han solicitado y que son necesarios para ser Familia de Acogida. 
 
5. Confirmamos que hemos elegido a la/al Au Pair voluntariamente y sin ninguna 

garantía por parte de PREMIER AU PAIRS sobre la veracidad, idoneidad, carácter, buena 
salud, capacidades y honestidad de la/el Au Pair.  

 
6. Confirmamos que estamos familiarizados y aceptamos acatar todas las directrices del 

Programa Au Pair y los términos de nuestra carta de invitación a nuestra/o Au Pair, en 
particular en lo referente a: el número y distribución de las horas de trabajo, las tareas, 
el dinero de bolsillo, el tiempo libre, las vacaciones, las clases de idioma, los gastos de 
transporte, seguros, las cláusulas para la finalización de nuestro acuerdo con ella/él y 
cualesquiera otras condiciones relacionadas. 

 
7. Después de la confirmación del acuerdo con la/el Au Pair, estaremos en contacto con 

ella/ él y coordinaremos con ella/él y con nuestra Agencia el día, hora y 
aeropuerto/estación de tren o de autobús de llegada para nosotros  ir a recogerla/o. En 
caso de no poder hacerlo procederemos de acuerdo con lo indicado en el apartado “El 
viaje de la Au Pair” que aparece en la web de la Agencia.  

 
8. No animaremos a nuestra/o Au Pair a viajar antes de que hayamos confirmado la 

colocación con la Agencia, enviado la carta de invitación, abonado los honorarios 
completos de la Agencia y nuestra/o Au Pair haya obtenido el visado (si procede). 

 
9. Aceptamos proveer a nuestra/o Au Pair con habitación, manutención y seguros (si 

procede), además del dinero del bolsillo previamente acordado en nuestra carta de 
invitación el cual se le pagará cada semana vencida. 

 
 
 

http://www.premieraupairs.com/
http://www.premieraupairs.es/
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10. Entendemos que, en primer lugar, estamos invitando a la/el Au Pair para que cuide de 

nuestros niños. Entendemos que le podemos pedir que se encargue de algunas 
sencillas tareas domésticas y que contribuya razonablemente a la limpieza de las áreas 
“comunes” de nuestra casa, además de mantener su  habitación limpia y ordenada. 

 
11. Cuando la/el Au Pair llegue a nuestra casa, discutiremos en detalle las expectativas de 

ambas partes sobre nuestro acuerdo incluyendo una explicación verbal o escrita de su 
rutina diaria y semanal, sus tareas precisas, su tiempo libre, y, principalmente, las 
directrices sobre  cómo manejar a nuestros hijos. Al mismo tiempo, estableceremos las 
reglas que deberá observar mientras dure su estancia con nuestra familia (ej.: uso del 
teléfono, de electrodomésticos y de otras instalaciones dentro de la casa, visita de 
amigas/os durante el día o que puedan quedarse a dormir, hora de dejar de hacer 
ruido, hora de llegada por las noches, fumar, etc.)  

 
12. Discutiremos y convendremos con la debida antelación con la/el Au Pair todo lo 

referente a su tiempo libre y a sus vacaciones. 
 
13. Somos conscientes que nuestra/o Au Pair necesitará un tiempo para amoldarse a su 

nuevo entorno y responsabilidades y, consecuentemente, le daremos un periodo de 
adaptación. Nos comprometemos a informarle regularmente de sus progresos en el 
desempeño de sus tareas durante su estancia con nuestra familia. 

 
14. Introduciremos a nuestra/o Au Pair en la cultura de nuestro país y le ayudaremos a 

aprender nuestro idioma. Nos aseguraremos que tenga la oportunidad de asistir a 
clases de idioma con regularidad.  

 
15. Entendemos que como participantes del Programa Au Pair nos comportaremos 

responsablemente respetando las diferencias culturales y siendo tolerantes con 
nuestra/o Au Pair. 

 
16. Nos aseguraremos que, en todo momento, nuestros hijos traten a nuestra/o Au Pair con 

respeto y cortesía. 
 
17. Si nuestra/o Au Pair enfermase, nos aseguraremos que pueda permanecer en su 

habitación y la/o cuidaremos adecuadamente hasta que se recupere o, en caso que sea 
necesario, se encuentre otra solución.  

 
18. Si nuestra/o Au Pair va a conducir un coche de la familia, nosotros seremos 

responsables y nos aseguraremos que tanto ella/él como el coche estén debidamente 
cubiertos por un seguro. 

 
19. Entendemos que el éxito del Programa Au Pair depende en gran medida de nuestra 

propia iniciativa. Integraremos a nuestra/o Au Pair en nuestra vida familiar y, en caso 
de que surgieran diferencias y/o problemas,  haremos todos los esfuerzos que sean 
necesarios para resolverlos, lo hablaremos con ella/él y activamente buscaremos una 
solución. En caso de no poder solucionarlo entre nosotros, solicitaremos la ayuda de 
PREMIER AU PAIRS. 
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20. Si no se logra una solución y fuese necesario dar por terminado el acuerdo con 
nuestra/o Au Pair, entendemos que debemos darle el preceptivo preaviso, de acuerdo 
con los Términos y Condiciones de nuestra Agencia. Durante el periodo de preaviso, 
la/el Au Pair realizará sus tareas normales y nosotros continuaremos supliéndole con 
habitación, manutención y dinero de bolsillo. 

 
21. Entendemos que podemos ser expulsados del Programa Au Pair y nuestra/o Au Pair 

puede ser sacada/o de nuestra casa si:  
 

• No cumplimos con lo estipulado en esta Cláusula de Compromiso, con el acuerdo 
alcanzado con nuestra/o Au Pair y con los Términos y Condiciones de PREMIER AU 
PAIRS. 

  
•  Hemos falsificado o no hemos incluido toda la información en nuestro formulario de 

solicitud.  
 

• Aceptamos a la/al Au Pair en nuestra casa antes de recibir una confirmación oficial 
del contrato por parte de nuestra Agencia y antes de pagar sus honorarios. 

 
• Surgieran repetidamente problemas con varias/os Au Pairs, nosotros seremos 

considerados responsables y la Agencia no renovaría su contrato con nosotros. 
 

22. Si decidimos cancelar nuestra solicitud para el Programa Au Pair informaremos a 
PREMIER AU PAIRS de inmediato. 

 
 
Fecha: 

 
 
Nombre de la madre de acogida: 

 
 

Firma de la madre de acogida: 
 
 

Nombre del padre de acogida: 
 
 

Firma del padre de acogida: 
 

  
 
 
 
Nota: Firmar en todas las páginas  
 
 

 


